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PENDAHULUAN

Perkembangan dunia usaha yang begitu pesat pada masa sekarang, mengharuskan para
pelaku usaha melakukan berbagai inovasi agar usaha yang dikembangkan dapat bersaing
dan berhasil guna sesuai harapan yaitu keuntungan. Dan sesuai dengan peluang usaha yang
digagas oleh salah satu pendiri, koperasi ini akan membuka usaha di bidang perdagangan,
pengadaan dan simpan pinjam sebagai bisnis utamanya kemudian mengembangkan usaha
lain sesuai dengan perkembangan usaha koperasi. 

Tidak menutup kemungkinan koperasi ini juga akan bekerja sama dengan pelaku-pelaku
usaha mikro dengan berbagai bidang usaha yang dikembangkan, mengingat para pendiri
koperasi ini juga sebagai para pelaku usaha di bidang yang berbeda-beda, diantaranya
konveksi, produksi tas, perdagangan umum dan lain sebagainya termasuk dalam hal ini
bidang pelatihan industri dan alih daya



VISI DAN MISI

“MAJU SEJAHTERA MENSEJAHTERAKAN”

VISI

MISI
MENYELENGGARAKAN PELAYANAN PROFESIONAL KEPADA ANGGOTA SESUAI DENGAN JATI
DIRI KOPERASI MENGEMBANGKN USAHA-USAHA UNTUK MENINGKATKAN KESEJAHTERAAN
ANGGOTA KOPERASI MENJALIN KERJASAMA EKONOMI DENGAN BERBAGAI PIHAK UNTUK
MENINGKATKAN PENDAPATAN KOPERASI DAN MEMBERIKAN MANFAAT BAGI ANGGOTA



RELIGIUS INTEGRITAS SINERGIPROFESIONAL

NILAI NILAI KOPERASI JASA CBD



KETUA PENGAWAS

M.YUNUS

KETUA KOPERASI

TAOFIK FIRI J.

SEKERTARIS

MUFLICHATUN

BENDAHARA

ARI KOENTJORO

ANGGOTA PENGAWAS

M.WUSTHON

ANGGOTA PENGAWAS

ALEX Y. LATUMAHINA

STRUKTUR KOPERASI



CORE BISNIS
KREDIT PENSIUN

Kredit pensiun adalah pembiayaan yang diberikan kepada pensiunan
dengan sumber pembayaran dari dana pensiun bulanan. Produk ini
memiliki karakter pasar yang relatif stabil karena nasabah memiliki
penghasilan rutin dan terjamin dari lembaga pensiun

Pensiunan ASN, TNI, Polri, BUMN dengan
profil risiko yang teridentifikasi.

Nasabah lancar berpotensi untuk top up dan
take over dari lembaga lain.

Angsuran bersumber dari dana pensiun
bulanan yang bersifat tetap dan terjamin oleh
Pemerintah.

Cocok untuk kerja sama pendanaan berbasis
portofolio dengan BPR dan investor.

Segmen Nasabah Jelas

Potensi Repeat & Top Up

Sumber Bayar Rutin

Ideal untuk Pendanaan



MARKET OPPORTUNITY KREDIT PENSIUN

Indonesia memiliki jutaan pensiunan
ASN, TNI, Polri, dan BUMN yang
tersebar di seluruh wilayah nusantara.
Segmen ini merupakan pasar yang
besar, berkelanjutan, dan terus
berkembang setiap tahunnya.

KEBUTUHAN PEMBIAYAAN BERKELANJUTAN

Pensiunan aktif memiliki kebutuhan dana tunai
yang terus berulang setiap siklus.

POTENSI TAKE OVER

Nasabah dengan kredit di lembaga lain berpotensi
beralih ke skema yang lebih kompetitif.

EKSPANSI WILAYAH

Wilayah operasional dapat terus diperluas seiring
penguatan jaringan area





KANTOR CABANG KOPERASI JASA
CEMPAKA BAHTERA DIGDAYA

CAB. SEMARANG CAB. KUPANG CAB. PALU

CAB. KENDARI CAB. LAMPUNG CAB. GORONTALO



KEMITRAAN KOPERASI JASA
CEMPAKA BAHTERA DIGDAYA



KEMITRAAN KOPERASI JASA
CEMPAKA BAHTERA DIGDAYA



DOKUMENTASI KEGIATAAN
PERJANJIAN KERJA SAMA



DOKUMENTASI KEGIATAAN
PERJANJIAN KERJA SAMA



DOKUMENTASI KEGIATAAN
PERJANJIAN KERJA SAMA



PRODUK 
KREDIT PENSIUN

REGULER
Produk pembiayaan pensiun untuk usia
45–70 tahun dengan tenor maksimal 180
bulan dan plafon hingga Rp300.000.000.

Cocok untuk kebutuhan produktif
maupun konsumtif dengan jangka

waktu panjang.

PLATINUM

Produk pembiayaan pensiun untuk usia
66–85 tahun dengan tenor maksimal 144
bulan dan plafon hingga Rp250.000.000.

Dirancang untuk pensiunan dengan
kebutuhan dana menengah hingga

besar.

PLUS
Produk pembiayaan pensiun untuk usia
80–88 tahun dengan tenor maksimal 48
bulan dan plafon hingga Rp50.000.000.

Cocok untuk kebutuhan dana cepat
dengan tenor lebih singkat.



PROYEKSI TARGET PENYALURAN

TARGET PER BULAN

Rp 25 M
Rp 25.000.000.000

penyaluran kredit pensiun per bulan

TARGET PER TAHUN

Rp 300 M
Rp 300.000.000.000

total penyaluran kredit pensiun per tahun

Proyeksi berdasarkan kapasitas 9 area operasional aktif dengan target pertumbuhan berkelanjutan

Jan

25 M

Feb

25 M

Mar

25 M

Apr

25 M

Mei

25 M

Jun

25 M

Jul

25  M

Ags

25  M

Sep

25  M

Okt

25  M

Nov

25  M

Des

25  M



WORRIES ?

Manajemen risiko difokuskan untuk menjaga proses pembiayaan tetap
aman dan terkendali. 
Risiko utama yang dikelola meliputi nasabah  :
Nasabah meninggal , Gaji minus, Pengajuan Fiktip, SK Palsu, Pindah
Kantor bayar, Mark up Usia, Figure Pensiun, Doble tagihan

Risk Management Framework

Pengendalian dilakukan melalui pra-screening nasabah, verifikasi
identitas, validasi SK pensiun, pengecekan kantor bayar, SLIK, serta
approval berjenjang. Sebelum pencairan, asuransi jiwa wajib aktif
sebagai perlindungan risiko.

Strategi Pengendalian Risiko

Setelah pencairan, koperasi melakukan monitoring berkala melalui
early warning system, collection reminder, dan evaluasi portofolio
untuk menekan NPL dan menjaga kualitas pembiayaan.

Monitoring & Recovery



BERKAS MITIGASI
CEK TIF/FLAGGING



BERKAS MITIGASI
CEK EPOT



BERKAS MITIGASI
IDPB



BERKAS MITIGASI
KEABSAHAN NIK



PELAYANAN PURNA JUAL DEBITUR
Memberikan informasi angsuran, sisa kewajiban, dan status
pembayaran secara jelas
Mengingatkan Kewajiban Otentifikasi Taspen/Asabri
Melayani dan Menindaklanjuti Laporan/Keluhan Debitur 
Memberikan edukasi terkait kewajiban, pelunasan, dan pengajuan top
up serta kunjungan silaturahmi kepada debitur.
Mendampingi keluarga debitur dalam proses klaim asuransi apabila
debitur meninggal dunia
Menjaga kerahasiaan data dan keamanan dokumen debitur
Mengevaluasi kepuasan layanan agar kualitas pelayanan terus
meningkat
Pemberian Ucapan Ulang Tahun/Hari Raya Kepada Debitur
Pemberian Informasi Program Koperasi 
Komunikasi dilakukan melalui Aplikasi/ Secara LKN.
Pemberian Sembako bertepatan pada hari raya tertentu.



PURNA JUAL

Transparansi Laporan
Reporting berkala yang dapat diaudit oleh mitra
pendana serta regulasi aturan yang dapat diatur
dengan pendana secara Fleksibel

Nilai utama yang menjadi fondasi setiap kemitraan
strategis yang kami utamakan dalam menjujung
tinggi komitmen.

Integritas & Sinergi

MENGAPA BERMITRA
DENGAN KAMI?

10 AREA AKTIF

Dasar hukum yang kuat dan
terdokumentasi penuh

Jaringan operasional yang tersebar dan terus
berkembang, Dengan Target Bisnis Rp. 300
Miliyar

Kerja sama channeling menjadi ruang sinergi
antara bank pendana dan koperasi jasa dalam
menyalurkan pembiayaan yang aman, terukur,
dan berkelanjutan.

LEGALITAS JELAS

NILAI STRATEGIS KEMITRAAN

Pelayananan purna jual, untuk mengikat nasabah
terhadap pelayanan yang diberikan mitra.



PENGELOLAAN RISIKO BERLAPIS

KEUNTUNGAN FINANSIAL 
Mendaptakan Bunga Pembiayaan serta Administrasi
dan Provisi dengan besaran yang telah disepakati
bersama. 

Kerja sama dibangun dengan prinsip saling menjaga,
profesional, dan berorientasi pada pertumbuhan
portofolio yang sehat.

HUBUNGAN KEMITRAAN BERKELANJUTAN

BENEFIT KERJA SAMA CHANNELING

PENYALURAN LEBIH TERUKUR

Mitra mendapatkan akses ke segmen
pensiunan ASN, TNI, Polri, dan BUMN
melalui jaringan operasional koperasi
jasa.

Setiap pengajuan melalui proses verifikasi,
validasi dokumen, dan persetujuan berjenjang
sebelum pencairan.

Koperasi jasa membantu proses pemasaran,
pengumpulan dokumen, pendampingan
debitur, dan monitoring pasca pencairan.

AKSES PASAR PENSIUNAN

EFISIENSI OPERASIONAL

Pengamanan dilakukan melalui cek SLIK, flagging,
ePOT, IDPB, kantor bayar, asuransi, dan monitoring
angsuran. Serta pertanggung Jawaban secara
AVALIS dari pihak Koperasi.



LET'S WORK
TOGETHER!

Phone:

Website:

Email:
087823000351 cempakabahteradigdaya@gmail.com

https://cempakabahteradigdaya.com

https://cempakabahteradigdaya.com/
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